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Führen und managen durch 
lösungsorientierte 
Kommunikation und 
Kennzahlen

FIT FÜR CONTROLLING

STEUERN ODER         
GESTEUERT WERDEN

Berufsübergreifender Zertifikatskurs
für Nichtcontroller in der Gesundheitswirtschaft

Die VICENNA-Akademie als Einrichtung des
Krankenhaus-Kommunikations Centrums
qualifiziert Fach- und Führungskräfte auf speziellen 
Fachgebieten der Gesundheitswirtschaft.

Die VICENNA-Akademie
orientiert sich dabei vor allem am Bedarf der Verbände 
und Förderpartner des KKC e.V.
und bietet gemeinsam mit dem Bundesverband 
Pflegemanagement, der Fachvereinigung 
Krankenhaustechnik und der Hochschule Hamm-
Lippstadt den berufsübergreifenden Zertifikatskurs
„Fit für Controlling“ an. 
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Der Zertifikatskurs richtet sich an Mitarbeiter 
der Pflege, aber auch Ärzte, Mitarbeiter in der 
Medizintechnik, Technik und im 
Wirtschaftsbereich sowie an alle, die in 
Gesundheitseinrichtungen mit Führungs- oder 
Controllingaufgaben betraut sind oder in 
Zukunft übernehmen wollen. 

Das blended learning Konzept umfasst 3 
Präsenswochenenden, 5 Webinare und bietet 
Ihnen ein virtuelles Klassenzimmer, 
unterstützt Ihr Selbststudium und die 
Projektarbeit.

. 

.
• Grundbegriffe und Zusammenhänge des 

Controllings 
• Investitionsverfahren 
• Kalkulationen von Prozessen und Projekten
• Kosten-und Deckungsbeitragsrechnung
• Qualtätsicherung und Risikomanagement
• Arbeiten mit Kennziffern Soll-Ist Vergleich
• Personalcontrolling
• Präsentation, Kommunikation und 

Moderation
(auszugsweise)

Der Erfahrungsaustausch zwischen den 
verschiedenen Berufsgruppen stellt ein 
wichtiges Kurselement dar und ein 
umfassender Wissenstransfer wird ermöglich
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